
  
VOLKSBANK PIRNA EG 1 

 

Umstellung HBCI Sicherheitsdatei auf VR-SecureGo-App 
1. Schritt: Einrichtung der VR-SecureGo-App auf dem Smartphone/Tablet 

1. Laden Sie sich die App VR-SecureGo 
direkt aus dem Apple AppStore oder Google 
Play Store herunter. 
 
Öffnen Sie VR-SecureGo auf Ihrem 
Smartphone oder Tablet. 
 
(Je nach Betriebssystem werden bei der Installation 
Ihre Zustimmung zum Empfang von Mitteilungen 
(Push-Nachricht) und der Zugriff auf die Kamera 
vorausgesetzt) 

 
QR-Code Android 

 
QR-Code iOS 

2. Öffnen Sie die App und 
geben Sie „85060000“ als 
Bankleitzahl der Volksbank 
Pirna und Ihren VR-NetKey 
ein.  
 

 

 
 

 
3. Legen Sie Ihr 
Anmeldekennwort für die 
App fest.  
(Das Anmeldekennwort muss 
mindestens einen Großbuchstaben, 
einen Kleinbuchstaben und eine 
Ziffer enthalten und aus mindestens 
8 Zeichen und maximal 20 Zeichen 
bestehen. Sonderzeichen sind 
erlaubt.) 

 

 

4. Registrieren Sie 
die App durch 
tippen auf App 
Registrieren!  
 
Eine Meldung über 
die erfolgreiche 
Registrierung wird 
angezeigt. 
 
Sie können die App 
jetzt vorerst 
schließen! 
 

 

 
 

Sie erhalten per Post 
den notwendigen 

Freischaltcode für die 
endgültige Aktivierung 

der App! Erst dann 
können Sie fortfahren. 

 
 

5. Öffnen Sie die App 
und melden Sie sich 
mit Ihrem 
Anmeldekennwort an. 
Geben Sie den 
Freischaltcode in der 
VR-SecureGo-App ein. 
Sie können ihn 
scannen (QR-Code) 
oder manuell 
eingeben. 

6. Die App wird aktiviert 
und… 

 

 
 

… ist anschließend für den 
Empfang von TAN-
Nachrichten bereit. 
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2. Schritt: Umstellung in der VR-Networld-Software 

Über das Menü „Stammdaten“ die 
„Bankverbindungen“ aufrufen! 

 

 
 

Mit der rechten Maustaste auf die 
alte HBCI-Bankverbindung klicken 
und im erscheinenden Menü 
„Sicherheitsmedium wechseln“ 
auswählen. 

 

 
 

Die Meldung bestätigen und mit der 
Umstellung fortfahren. 
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Das entsprechende neue 
Sicherungsverfahren auswählen: Bei 
Umstellung auf VR-SecureGo-App bitte 
„PIN/TAN“ markieren und mit Klick auf 
„Weiter“ bestätigen! 

 

 
 

An dieser Stelle bitte den zugesendeten 
VR-NetKey eingeben und auf den 
„Weiter“-Button klicken.  

 

 
 

Die Verbindungsdaten nur mit einem 
Klick auf „Weiter“ bestätigen! 
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Das Programm führt nun eine 
Synchronisierung mit dem Banksystem 
durch… 

 

 
 

Geben Sie dazu die fünfstellige Start-PIN 
ein, die Sie verschlossen per Post 
erhalten haben. 
 
Die Eingabe mit Klick auf „OK“ 
abschließen. 

 

 
 

Vom Banksystem wird SecureGo als 
Verfahren gemeldet.  
 
Mit Klick auf „OK“ kommen Sie weiter zur 
Auswahl! 

 

 
 

Diese Auswahl einfach bestätigen! 
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Dann erfolgt direkt die Änderung der 
Start-PIN in eine von Ihnen ausgewählte 
PIN. Diese PIN kann 5-20 Stellen lang sein 
und Ziffern und Buchstaben enthalten! 
 
Bitte tragen Sie die von Ihnen 
gewünschte PIN zweimal ein und 
bestätigen Sie Ihre Eingaben mit einem 
Klick auf den Button „Weiter“! 

 

 
 

ACHTUNG: 
 
Jetzt benötigt das System für die 
Änderung der PIN noch einmal die 
Eingabe der Start-PIN aus dem PIN-
Brief!!! 

 

 
 

Öffnen Sie die VR-SecureGo-App auf 
Ihrem Smartphone und geben Sie die 
empfangene TAN dann im dafür 
vorgesehenen Feld ein. 
 
Schließen Sie die Eingabe mit Klick auf 
den Button „Auftrag mit TAN bestätigen“ 
ab! 
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Eine Auswahl muss an dieser Stelle nicht 
erfolgen.  
 
Einfach mit „Weiter“ den Dialog 
fortsetzen! 

 

 
 

Die Umstellung wird noch einmal 
zusammengefasst. Diese 
Zusammenfassung einfach mit fertig 
stellen verlassen! 

 

 
 

Auch das folgende Fenster einfach 
schließen! 
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Der grundlegende Einrichtungs-Dialog 
muss noch bestätigt… 

 

 
 

…und beendet werden. 
 
Die Umstellung ist abgeschlossen. 
 
 

 

 
 

 
Ansicht nach erfolgreicher Umstellung! 

 
 


